
 

 

     POLÍTICA DA QUALIDADE 

 

 

QUEM SOMOS: 

Empresa com larga experiência no sector de carpintaria, assim como no fabrico, montagem e assistência 
técnica de trabalhos em alumínio. 

 

MISSÃO: 

Produzir componentes em madeira e seus derivados e em alumínio para a indústria do mobiliário, 
carpintaria, caixilharia e construção civil, satisfazendo os requisitos das suas Partes interessadas. 
Nomeadamente Clientes, Colaboradores, Fornecedores, Organismos legisladores e Comunidade em 
Geral, garantindo a rentabilidade da empresa. 

 

VISÃO: 

Sermos um ponto de referência no mercado interno e externo. 

 

OS NOSSOS VALORES: 

 Fornecer produtos e serviços com Qualidade 
 Responder atempadamente às solicitações  
 Assegurar uma boa assistência técnica 
 Aumentar continuamente a satisfação dos nossos clientes 
 Promover a satisfação e motivação dos colaboradores 
 Garantir boas relações com as Partes Interessadas  

 

Com base nestes valores comprometemo-nos a melhorar continuamente o nosso Sistema de Gestão da 
Qualidade, a cumprir os requisitos da ISO 9001 e os requisitos legais associados aos produtos e serviços 
que fornecemos / prestamos. 

Matos, 28 de fevereiro de 2020 
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